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d'oufils de mesure de la performance
de vos sites Interner.

Une approche éprouvée sur un trés grand nombre
de tests conduits depuis 2000, a la fois qualitatifs

et quantitatifs :

) Des focus groupes avec navigation en salle ;

b Des tests utilisateurs sous la supervision d'un ergonome ;
b Des entretiens qualitatifs avec navigation en temps réel ;
) Des mesures en continu de la performance de votre site ;
) Des mesures a “chaud” en sortie de rubriques spécialisées ;
b Des entretiens diagnostics avec des experts du secteur.

Web*Testing®: une philosophie commune
d I'ensemble de nos protocoles de fests.

Pour que votre site soit un site de référence
dans sa catégorie

p Il doit répondre a une vocation unique et explicite qui

doit s'incarner dans les différentes missions qui lui

A el i sont assignées.
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